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Global CEO Survey 2023 - Capítulo México

Construir una estrategia a largo plazo
ante la reconfiguración global

Los CEO en México perciben un 
panorama económico mundial 
retador, pero con oportunidades 
para el crecimiento de sus empresas

México se posiciona en el 
10° lugar, junto con Brasil, 
en la lista de los países
más importantes para
la generación de ingresos, 
de acuerdo con los CEO 
encuestados a nivel global. 
Por su parte, los países
de mayor relevancia para
los CEO mexicanos son

Global CEO Survey 2023 - Capítulo México. Base: 46. *Porcentaje de encuestados que dijo estar
“muy confiados” y “moderadamente confiados” en generar ingresos en 2023 y próximos 3 años.

Global CEO Survey 2023 - Capítulo México. Base: 46.
Se excluyen las compañías que no operan internacionalmente (20%).

P: ¿Qué tan expuesta consideras que estará tu empresa en relación con las siguientes amenazas
clave en los próximos 12 meses y 5 años?Global CEO Survey 2023 - Capítulo México. Base: 46.

Global CEO Survey 2023 - Capítulo México. Base: 3782  *Únicamente 
respondieron a esta pregunta aquellos encuestados que dijeron estar, al menos, 
“levemente expuestos” a los conflictos geopolíticos en los próximos 12 meses.

Global CEO Survey 2023 - 
Capítulo México. Base: 46. 

P: ¿Hasta qué punto crees que los siguientes factores tendrán un efecto en la rentabilidad de tu industria
en el transcurso de los próximos 10 años? Global CEO Survey 2023 - Capítulo México. Base: 46. 

Perspectivas de crecimiento

El panorama macroeconómico y la ciberseguridad
son amenazas que podrían inhibir el crecimiento
de las empresas a corto y mediano plazos.

Seis de cada 10 CEO en el mundo consideran que sus empresas están 
expuestas a conflictos geopolíticos en 2023. Sin embargo, casi la mitad
de ellos ha mitigado este riesgo a través de diversas estrategias. 

Los CEO están implementando una estrategia de reestructuración operacional 
y comercial al mismo tiempo que protegen a sus colaboradores para mitigar
la volatilidad macroeconómica.

Las 3 principales amenazas que podrían 
enfrentar las empresas mexicanas en 2023

¿Cuál de las siguientes acciones tu compañía considera 
para mitigar la exposición a los conflictos geopolíticos?*

¿Qué medidas considera tomar tu empresa para mitigar 
posibles desafíos y volatilidad económica en 2023?

Riesgos cibernéticos

Próximos 12 meses Próximos 5 años

Volatilidad 
macroeconómica

Inflación

Amenazas al crecimiento 

72% Percibe que declinará
el PIB global

80% Confía en el crecimiento
de ingresos en 2023*

87% Espera aumentar sus ingresos
en los próximos 3 años*

Estados Unidos
74%

26%

22%

11%

11%

Canadá

China

Reino Unido

Brasil

No planeamos hacer esto Estamos haciendo esto/ya 
lo hemos hecho

72% 76%
82% 82%

87% 92%

Invertir en ciberseguridad

Repensar su presencia en el
mercado o expandirse a nuevos

Reajustar sus cadenas
de suministro

Diversificar su oferta
de productos y/o servicios

48%

46%

46%

41%

Reducción de costos operativos

Búsqueda de proveedores alternativos

Diversificación de nuestra oferta
de productos y servicios

Aumento de precios
de productos y servicios

Tecnología 
disruptiva
(Ej., tecnología 
avanzada, IA, 
metaverso, 
blockchain)

Cambios 
regulatorios

Cambios en
las demandas / 
preferencias
de los 
consumidores

Escasez de 
habilidades / 
trabajo

Disrupción
en la cadena
de suministro

Desaceleración de inversiones

Congelación de contrataciones

Reducción de la fuerza laboral
(p.ej., recortes de personal, despidos)

Reducción de compensación 

59%4%

54%11%

54%13%

48%15%

24%41%

22%50%

13%63%

2%89%

Los CEO indicaron que la rentabilidad de su industria
en los siguientes 10 años podría verse afectada
en gran medida por

Ante esta situación, los CEO mexicanos invierten en 
transformar a la organización en tres áreas prioritarias

Inversión para transformar el negocio

Los CEO mexicanos pasan la mayor parte de su tiempo 
en la operación diaria; sin embargo, están conscientes 
de la importancia de dedicar más tiempo a la 
transformación de sus empresas.

Conoce el análisis de los resultados de la Global CEO Survey 
2023, capítulo México en: https://www.pwc.com/mx/ceosurvey

Durante tu tiempo de trabajo, en promedio, ¿qué porcentaje de tiempo 
dedicas a cada uno de los siguientes elementos? (actual vs ideal)

67% 65%
57%

50% 46%

83% Automatización de procesos y sistemas

72% Desplegar tecnología (ej., nube o inteligencia artificial)

72% Capacitar a la fuerza laboral en áreas prioritarias

La transformación inicia
con el liderazgo del CEO

Actual

Ideal

Impulsar el 
desempeño 
operativo actual 
(incluido el 
compromiso
del consejo de 
administración)

Evolucionar
el negocio y su 
estrategia para 
satisfacer las 
demandas
futuras (incluido 
el compromiso
de la junta
en la dirección
a largo plazo)

Comprometerse 
con los clientes

Involucrarse
o asesorar /
desarrollar a
los empleados

Interactuar con 
inversionistas, 
funcionarios 
gubernamental
es y otros 
líderes externos

Otro

25%

19%

23%

25%

20%

23%

19%
20%

10%
12%

3%
2%
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